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IR. PATHMANATHAN K. 
CEO, PBAHB and PBAPP. 
IR.பத்பநாதன் PBAHB மற்2ம் PBAPP தைலைம நிர்வாக அ7காரி. 
 
 

PBAPP WILL TABLE “SUNGAI MUDA CRISIS MANAGEMENT PLAN” SOON 
PBAPP 8ைர8ல் "9ங்ைக ;டா அவசர ேமலாண்ைமத் 
7ட்டத்ைத" சமர்?க்@ம் 
 
 
 
● 3 major incidents of state-wide unscheduled water supply interruptions 

related to Sungai Muda incidents in Kedah since July 2022. 
● 2022,ஜBைல Cதல் 

 ெகடா, 9ங்ைக ;டா சம்பவங்களால்  மாநில ரீ7Eல் 
ஏற்பட்ட 7ட்டGடப்படாத நீர் 8நிேயாகத் தைடகளின் 3 
Cக்Iய சம்பவங்கள். 

 
 
 
● PBAPP will seek approvals to implement suitable “preventive engineering 

solutions” to minimise the impacts of recurrences. 
●  

7ட்டGடாத 8நிேயாகத் தைடகளின் தாக்கங்கைளக் 
@ைறப்பதற்@ ெபாJத்தமான "த)ப்K ெபாLEயல் 
Mர்Nகைள" ெசயல்ப)த்Oவதற்@ PBAPP ஒப்Kதல் ேகாJம். 

 
 
● Phase 2B of the Mengkuang Dam Expansion Project (MDEP) must be 

expedited to increase emergency drawdowns from the Expanded 
Mengkuang Dam (EMD) to 600 million litres per day (MLD). 
● ெமங்@வாங் அைண 8ரிவாக்கத் 7ட்டத்7ன் (MDEP) கட்டம் 

2?, 8ரிவாக்கப்பட்ட ெமங்@வாங் அைணESJந்O (EMD) 
ஒJ நாைளக்@ 600 Gல்Sயன் Sட்டர்களாக (MLD) 
அவசரகால நீர் 8நிேயாகத்ைத அ7கரிக்க 
Oரிதப்ப)த்தப்பட ேவண்)ம். 

 

PENANG, Wednesday, 4.10.2023: Perbadanan Bekalan Air Pulau Pinang Sdn Bhd 
(PBAPP) will table a “Sungai Muda Crisis Management Plan” (SM-CMP) to the 
Penang State Government soon. 
 



?னாங்@, Kதன், 4.10.2023:  
?னாங்@ நீர் 8நிேயாக வாரியம் ெசன் ெபர்ஹாட் (PBAPP) 
?னாங்@ மாநில அரசாங்கத்7டம் "9ங்ைக ;டா அவசர 
ேமலாண்ைமத் 7ட்டம்" (SM-CMP) 8ைர8ல் சமர்ப்?க்கப்ப)ம். 
 
SM-CMP ஆனO, எ7ர்காலத்7ல் ெகடா8ல் ஏற்ப)ம் "9ங்ைக ;டா 
சம்பவங்களின்" பா7ப்Kகளில் இJந்O ?னாங்@ நீர் 
பயன $%டாள)*+ "Xறந்த காப்Y)" ெசய்Zம் GகNம் சாத்7யமான 

மற்2ம் ெசலN @ைறந்த நீர் வழங்கல் ெபாLEயல் Mர்Nகள் இந்த 
பட்\யைல அட-+.. 
 
The SM-CMP will present a list of the most viable and cost-effective water supply 
engineering solutions that will “better insulate” Penang water consumers from the 
impacts of future “Sungai Muda incidents” in Kedah. These solutions include: 
 
SM-CMP, எ7ர்காலத்7ல் ெகடா8ல் ஏற்ப)ம் "9ங்ைக ;டா 
சம்பவங்களின்" பா7ப்Kகளில் இJந்O ?னாங்@ நீர் 
பயனட்ீடாளர்க]க்@ "Xறந்த காப்Y)" ெசய்Zம் GகNம் 
சாத்7யமான மற்2ம் ெசலN @ைறந்த நீர் 8நிேயாக ெபாLEயல் 
Mர்Nகளின் பட்\யைல வழங்@ம். இதற்கானத் Mர்Nகைள 
பட்\யSல் காணலாம்: 
 
Preventive engineering 
projects 
 ெபாLEயல் த)ப்Kத் 
7ட்டங்கள் 

Key details 
Cக்Iய @Lப்Kகள் 

1. 400 MLD Emergency 
Drawdown Pipelines 
 400 MLD அவசர நீர் 
8நிேயாக 
ைபப்ைலன்கள் 

● Connecting the Expanded Mengkuang Dam 
(EMD) to the Sungai Dua Canal.  

● Boost maximum emergency drawdowns from 
300 MLD (million litres per day) currently to 600 
MLD, and subsequently to 1,000 MLD.  

● 8ரிவாக்கப்பட்ட ெமங்@வாங் 
அைணைய (EMD) 9ங்ைக )வா 
கால்வாZடன் இைணத்தல். 

 
 
● 300 MLD (ஒJ நாைளக்@ Gல்Sயன் 

Sட்டர்) இSJந்O 600 MLD ஆகNம், 
அதன்?ன் 1,000 MLD ஆகNம் 
அ7கபட்ச அவசர நீர் 
8நிேயாகத்ைத அ7கரிக்கNம். 

 

2. Raw Water Pre-
Treatment Works 

● Pre-filter/treat raw water entering the Sungai 
Dua WTP. 



;ல நீர் Cன்-
9த்7கரிப்K 
ேவைலகள் 

● 9ங்ைக )வா WTPக்@ள் ^ைழZம் 
;ல நீைர Cன் 9த்7கரிப்Kச ்
ெசய்தல். 

●  
● 9ங்ைக ;டா8SJந்O அ7க 

ேசற்2 கலந்த ;ல நீரில் இJந்O 
Oகள்கள் மற்2ம் அ9த்தத்ைதத் 
7றம்பட அகற்2தல். 

 
 

● சாத்7யக்_2 ஆய்Nக]க்@ 
உட்பட்டO. 

 
 
 
 
 
● Effective removal of particles and sediments 

from highly muddy/turbid raw water from Sungai 
Muda. 

● Subject to feasibility studies. 
●  
●  

 
3. Off-river Raw Water 

Storage Facility (TAPS) 
(Mini Riverside Dam) 
ஆற்2க்@ ெவளிேய 
;ல நீர் ேசGப்K 
வச7 (TAPS) 
(XLய 
ஆற்றங்கைர 
அைண) 

● 24-36 hours supply of raw water on stand-by 
(1,000 – 1,500 million litres) 

● Pumped to Sungai Dua Canal when needed. 
● Upstream or downstream of Lahar Tiang. 
● 24-36 மணிேநர Cன்னதாகேவ(1,000 - 

1,500 Gல்Sயன் Sட்டர்கள்) ;ல நீர் 
8நிேயாIக்கத் தயார ் நிைலEல் 
இJத்தல். 

● ேதைவப்ப)ம் ேபாO 9ங்ைக )வா 
கால்வாEல் பம்ப் ெசய்யப்ப)IறO. 

● லஹர் 7யாங்Iன் ேமல் அல்லO 
aழ்நிைல.  

●  
●  

4. Sungai Dua Balancing 
Pond 2 
9ங்ைக )வா 
சமநிைல @ளம் 2 
 
 

Higher volume of “settled water” (170 million litres) 
with lower content of particles and/or sediments 
near the Sungai Dua WTP. 
9ங்ைக )வா WTPக்@ அJIbள்ள 
Oகள்கள் அல்லO அcக்@களின் 
@ைறந்த உள்ளடக்கத்Oடன் _\ய 



அ7க அளN "@\ேயற்றப்பட்ட நீர்" (170 
Gல்Sயன் Sட்டர்கள்). 
 

5. Sungai Dua Treatment 
Works Upgrade 
9ங்ைக )வா 
9த்7கரிப்Kப் 
பணிகள் 
ேமம்ப)த்தல் 
 

Upgrading water treatment modules’ capabilities to 
treat more muddy/turbid water, from a maximum of 
1,000 NTU (nephelometric turbidity units) to 
2,500 NTU. 
● Subject to feasibility studies. 

● அ7க ேசற்2 கலந்த நீைர 
9த்7கரிக்@ம் வைகEல் நீர் 
9த்7கரிப்K ெதா@7களின் 
7றன்கைள, அ7கபட்சம் 1,000 NTU 
( 

●  
●  
● ) இSJந்O 2,500 NTU ஆக 

ேமம்ப)த்Oதல். 
●  
● சாத்7யக்_2 ஆய்Nக]க்@ 

உட்பட்டO. 
●  

 

4 Important Considerations 
 
4 Cக்Iயமான பரிந்Oைரகள் 
 
The SM-CMP solutions may be implemented separately, progressively or concurrently 
to minimise the negative impacts of future Sungai Muda incidents on water supply 
services in Penang. 
 
SM-CMP Mர்Nகள் ?னாங்Iல் நீர் 8நிேயாக ேசைவகளில் எ7ர்கால 
9ங்ைக ;டா சம்பவங்களின் எ7ர்மைறயான தாக்கங்கைளக் 
@ைறக்க தனியாக, ப\ப்ப\யாக அல்லO ஒேர ேநரத்7ல் 
ெசயல்ப)த்தப்படலாம். 
 
However, 4 things should be considered: 
இJப்?dம், 4 8ஷயங்கைளக் கJத்7ல் ெகாள்ள ேவண்)ம்: 
 
 
● Each solution is likely to cost hundreds of millions of ringgit in investment that 

will be re-couped progressively through future water tariffs in Penang. PBAPP is 
finalising specific project cost estimates before tabling the overall plan for 
approval.  

● ஒவ்ெவாJ Mர்Nக்@ம் fற்2க்கணக்கான Gல்Sயன் ரிங்Iட் 
Cதgட்\ல் ெசலவா@ம். இO ?னாங்Iல் எ7ர்கால நீர் 



கட்டணங்கள் ;லம் ப\ப்ப\யாக hண்)ம் ெபறப்ப)ம். 
ஒப்Kதbக்கான ஒட்)ெமாத்தத் 7ட்டத்ைதத் தாக்கல் 
ெசய்வதற்@ Cன், Cக்Iயமான 7ட்டச ் ெசலN ம7ப்Y)கைள 
PBAPP இ27 ெசய்IறO. 

 
 
● Some solutions might not be cost-effective or valued engineering solutions.   
● Xல Mர்Nகள் ெசலNகள் உட்ப)த்தாமல் அல்லO ம7ப்KGக்க 

ெபாLEயல் Mர்NகளாகNம் இJக்காO. 
 
 
● Each solution is subject to approval by the Penang State Government and the 

National Water Services Commission (Federal Government). 
● ஒவ்ெவாJ Mர்Nம் ?னாங்@ மாநில அர9 மற்2ம் ேதXய நீர் 

ேசைவ ஆைணயத்7ன் (மத்7ய அர9) ஒப்Kதbக்@ உட்பட்டO. 
 
 
● Each solution may take years to complete and commission. All major water 

supply engineering works undertaken by PBAPP in Penang will have to legally 
comply with government regulations and standard operating procedures 
(SOPs). 

● ஒவ்ெவாJ ?ரசச்ைனக்@ம் Mர்Nக்காண பல ஆண்)கள் 
ஆகலாம். ?னாங்Iல் PBAPP ஆல் ேமற்ெகாள்ளப்ப)ம் 
அைனத்O Cக்Iய நீர் 8நிேயாக ெபாLEயல் பணிக]ம் 
சட்டப்iர்வமாக அரசாங்க 87Cைறகள் மற்2ம் நிைலயான 
இயக்க நைடCைறக]க்@ (SOPs) இணங்க ேவண்)ம். 

 
Rationale for SM-CMP 
SM-CMP ெசயல்ப)த்Oவதற்கான ேநாக்கம் 
 
 
The primary rationale for the implementation of the SM-CMP is public feedback, 
complaints and dissatisfaction.  
SM-CMP ெசயல்ப)த்தப்ப)வதற்கான Cதன்ைமயான காரணம் 
ெபாOமக்களின் கJத்O, Kகார்கள் மற்2ம் அ7Jப்7 ஆ@ம். 
 
PBAPP serves a customer base of 676,857 water consumers in Penang. About 
465,004 (68.7%) of them are dependent on treated water from the Sungai Dua 
WTP which treats raw water abstracted from Sungai Muda. Without the SM-CMP, their 
water supply in Penang is likely to be affected whenever a Sungai Muda incident 
occurs. 
 
PBAPP ?னாங்Iல் 676,857  வா\க்ைகயாளர்க]க்@ நீர் 8நிேயாக 
ேசைவ அளிக்IறO. அவர்களில் 9மார் 465,004 (68.7%) 9ங்ைக 
;டா8SJந்O எ)க்கப்பட்ட ;ல நீைரச ்9த்7கரிக்@ம் 9ங்ைக 
)வா WTP இSJந்O 9த்7கரிக்கப்பட்ட நீைரச ்சார்ந்Oள்ளனர். SM-
CMP 7ட்டம் ெசயல்ப)த்தா8\ல், 9ங்ைக ;டா8ல் சம்பவம் 



ஏற்ப)ம் ேபாெதல்லாம் ?னாங்Iல்  நீர் 8நிேயாகம் 
பா7க்கப்ப)ம். 
 
 
 
 
 
Since July 2022, there have been 3 state-wide water crises in Penang: “Baling 
Flood Waters 1” (July 2022); “Sudden Drop in River Level” (May 2023) and “Baling 
Flood Waters 2” (September 2023). All 3 mishaps arose from incidents involving 
Sungai Muda that originated in Kedah. 
ஜBைல 2022 Cதல், ?னாங்Iல் 3 மாநில அள8லான நீர் 
ெநJக்க\கள் ஏற்பட்)ள்ளன: “பாSங் ெவள்ளம் 1” (ஜBைல 2022); 
“ஆற்2 நீர் மட்டத்7ல் 7jர ்சரிN” (ேம 2023) மற்2ம் “பாSங் 
ெவள்ளம் 2” (ெசப்டம்பர் 2023). 3 8பத்Oக]ம் ெகடா8ல் உJவான 
9ங்ைக ;டா சம்பந்தப்பட்ட சம்பவங்களில் இJந்O எcந்த 
சம்பவங்களா@ம். 
 
In all likelihood, there will be more future mishaps in Kedah that will threaten water 
supply services in Penang on a state-wide basis. 
 
 ெகடா8ல் எ7ர்காலத்7ல் ஏற்படக்_)ம் 8பத்Oக்களாbம் 
?னாங்Iல் மாநிலம் தc8ய ர7ீEல் நீர் 8நிேயாக ேசைவகளில் 
தைட ஏற்படக்_)ம்.  
 
Phase 2B of the MDEP: Further Delay 

Phase 2B of the Mengkuang Dam Expansion Project (MDEP) has been further 
delayed and will not be completed in 2023. Completion has been re-scheduled to early 
January 2024. 

Phase 2B involves the laying of a 7km x 1.6m diameter pipeline from the Mak Sulong 
Pumping Station near the Expanded Mengkuang Dam (EMD) to the Sungai Dua 
Canal. This new pipeline will upgrade raw water drawdown capacity by 300 MLD. 

 

The MDEP is a Federal Government project. Its full completion has been delayed by 
years since 2016. As such, the EMD may not function fully yet as Penang’s “back-up” 
resource whenever a Sungai Muda incident occurs. 

 

Presently, PBAPP is only able to draw down a maximum of 300MLD from the EMD. 
300 MLD is not enough. The Sungai Dua WTP needs about 1,100 MLD of raw water 
daily to produce 1,000 MLD of treated water.  

 



When Phase 2B is commissioned, the maximum drawdown capacity will be increased 
to 600 MLD. If we add on the proposed new 400 MLD Emergency Drawdown Pipelines 
(as proposed under the SM-CMP), the EMD’s total maximum drawdown capacity will 
then be 1,000 MLD, which would be close enough to the 1,100 MLD that the Sungai 
Dua WTP needs to operate optimally. 

 

As such, PBAPP would like to appeal to the Federal Government to kindly expedite 
the completion of Phase 2B as soon as possible.  

 

Phase 2B will serve as a useful buffer to minimise the impact of Sungai Muda incidents 
in the near future, until PBAPP implements approved SM-CMP solutions for Penang. 

 

 

Thank You. 
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