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Siaran Media 

 
 
IR. PATHMANATHAN K. 
CEO, PBAHB dan PBAPP. 

 
KADAR AIR DOMESTIK BAHARU PULAU PINANG BERKUATKUASA 1.2.2024 
 
PULAU PINANG, Rabu, 7.2.2024: Kadar air domestik baharu mula dibilkan di Pulau 
Pinang berkuat kuasa 1.2.2024 selaras dengan Peraturan Kerajaan Persekutuan 
baharu yang diterbitkan pada 31.1.2024. 
 
“Peraturan-Peraturan Industri Perkhidmatan Air (Kadar Perkhidmatan Bekalan Air) 
(Negeri Pulau Pinang berikut) (Pindaan)” menetapkan kadar air baharu bagi Pulau 
Pinang adalah seperti berikut: 

 

Kadar untuk Perkhidmatan Bekalan Air DOMESTIK  

Jumlah penggunaan  kadar per m3 (1,000 liter) 

0 – 20m3  RM0.62 per m3  

20m3 – 35m3  RM1.17 per m3  

melebihi 35m3  RM2.07 per m3  

 

Caj Minimum  RM6.20 sebulan 

 
Purata kadar baharu untuk penggunaan domestik sehingga 35m3 sebulan ialah 
RM0.86 setiap m3 (1 m3 = 1,000 liter). Purata tarif domestik ini adalah yang kedua 
terendah di Malaysia (sila rujuk “Lampiran A” untuk perbandingan kadar domestik). 
 
Data PBAPP 2023 menunjukkan bahawa kira-kira 77.3% daripada pengguna 
domestik Pulau Pinang (460,350 daripada 590,290 pengguna air domestik) telah 
dibilkan untuk penggunaan 35 m3 atau kurang pada tahun 2023.  

 
KADAR BARU UNTUK JENIS PENGGUNAAN LAIN 
 
Peraturan baharu itu juga menetapkan kadar baharu untuk jenis penggunaan air lain 
yang akan dicaj mulai 1.2.2024:  
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Kadar untuk Perkhidmatan Bekalan Air DOMESTIK PUKAL  

Kadar Rata RM1.73 setiap m3 

Caj Minimum  RM17.30 setiap bulan 

Untuk penggunaan air melalui meter pukal, terutamanya oleh 
badan pengurusan hartanah yang bertanggungjawab ke atas 
bangunan kediaman bertingkat tinggi, komuniti berpagar, 
kuarters estet dan kuarters kerajaan 

 

Kadar untuk Perkhidmatan Bekalan Air BUKAN 
DOMESTIK  
0 – 35m3 RM1.57 setiap m3 

Melebihi 35m3 RM2.17 setiap m3 

Caj Minimum  RM15.70 setiap bulan 

 

Kadar untuk Perkhidmatan Bekalan Air RUMAH IBADAT 
DAN INSTITUSI KEBAJIKAN 
Kadar Rata RM0.67 setiap m3 

Caj Minimum RM6.70 setiap bulan 

 

Kadar untuk Perkhidmatan Bekalan Air PERKAPALAN  

Kadar Rata  RM7.07 setiap m3 

Caj Minimum  RM70.70 setiap bulan 

PERUNTUKAN HASIL TAMBAHAN  

Kumpulan Syarikat PBA mengunjurkan untuk menjana pendapatan tambahan RM86 
juta pada 2024 daripada pelaksanaan kadar baharu itu. Hasil tambahan ini akan 
digunakan terutamanya untuk membiayai projek pembangunan infrastruktur bekalan 
air di Pulau Pinang, termasuk:  

 
• Saluran Paip Sungai Perai 1,350mm baharu yang “menyeberangi Sungai”;  

• Lain-lain projek penggantian saluran paip dan saluran paip baharu yang 
kritikal di seluruh Negeri Pulau Pinang; dan 

• Projek-projek segera yang digariskan dalam Pelan Kontingensi Air Pulau 
Pinang 2030 (WCP 2030) untuk memastikan kecukupan bekalan air sehingga 
2030.  

 
Terima kasih. 

 
 
Dikeluarkan oleh  : Syarifah Nasywa bt Syed Feisal Barakbah  

    Unit Komunikasi Korporat 
Email  : syarifah@pba.com.my 

mailto:syarifah@pba.com.my


Malaysia Domestic Tariff Comparison

State Terengganu Penang N.Sembilan Perlis Perak Kelantan Selangor Kedah Pahang Melaka Labuan Johor Average

% 0.69                0.86               0.87             0.89             0.89             0.93         0.94               0.99               1.04         1.15         1.18         1.61      1.00         
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RM per 1,000 litres (first 35,000 litres per month) 
Sources: Federal Government Gazette, 31 January 2024

National Average = RM1.00


