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2024年2月7日   

 

 

新闻稿  

 

 
巴玛纳登（IR. PATHMANATHAN K.） 
槟州供水控股有限公司（PBAHB）及槟州供水机构（PBAPP）首席执行员 
 

新的槟城家庭用水费率从2024年2月1日开始生效  

 

槟城，星期三，2024年2月7日：根据2024年1月31日发布的新联邦政府法规，槟城将从

2024年2月1日起收取新的家庭用水费率。 

 

《水务业（供水服务费率）（槟州）（修订）法规》规定槟城新水费如下： 

 

 
家庭用水的服务费率  
使用量 每立方米（1000公升）费率 
0 - 20立方米 每立方米62仙   

20立方米 – 35立方米 每立方米1令吉17仙 
超过35立方米  每立方米2令吉7仙 

 
最低收费  每月6令吉20仙  

 

 

每月家庭用水使用量不超过35立方米的新平均费率为每立方米86仙（1立方米=1000公

升）。这个平均家用水费率是马来西亚第二低的（请参阅附录A，以比较各地家用水费

率）。 

 

槟州供水机构2023年的数据显示，约77.3%的槟城家庭用水户（59万290个家庭用水户

中的46万350）在2023年的用水量为35立方米或更少。 

 

其他类型用水的新费率  

 

新法规还规定了从2024年2月1日起对其他类型用水收费的新费率：
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家用大型电表（Domestic Bulk Meter）的服务费率 
统一收费  每立方米1令吉73仙  
最低收费  每个月17令吉30仙 

通过大型电表计量的用水，主要是负责管理高楼住宅、围篱式社

区、屋苑宿舍和政府宿舍的物业管理机构。 

 

非家庭用水的服务费率  
0 – 35立方米 每立方米1令吉57仙 
超过35立方米 每立方米2令吉17仙 
最低收费 每月15令吉70仙 

 

 

宗教机构和福利机构用水的服务费率 
统一收费  每立方米67仙 
最低收费 每月6令吉70仙 

 

 
航运用水的服务费率  
统一收费  每立方米7令吉7仙 
最低收费 每个月70令吉70仙 

 

额外收入分配 

 

槟州供水集团预计将在2024年通过新费率的实施中产生额外8600万令吉的收入。这额

外的收入将主要用于资助槟城的供水基础设施开发项目，包括： 

 
• 新的1350毫米北赖河“跨河水管”； 

• 在整个槟州进行其他重要的新水管和水管更换项目；以及 

• 槟城2030年供水应急计划（WCP 2030）中概述的紧急项目，以确保2030年之前

供水充足。 

 

 

谢谢。 

 

 

文告发出: Syarifah Nasywa bt Syed Feisal Barakbah  

 企业通讯部 
电邮: syarifah@pba.com.my 

mailto:syarifah@pba.com.my


Malaysia Domestic Tariff Comparison

State Terengganu Penang N.Sembilan Perlis Perak Kelantan Selangor Kedah Pahang Melaka Labuan Johor Average

% 0.69                0.86               0.87             0.89             0.89             0.93         0.94               0.99               1.04         1.15         1.18         1.61      1.00         
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RM per 1,000 litres (first 35,000 litres per month) 
Sources: Federal Government Gazette, 31 January 2024

National Average = RM1.00


