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2024年1月9日  

 

新闻稿  

 

巴玛纳登（IR. PATHMANATHAN K.） 

槟州供水控股有限公司（PBAHB）及槟州供水机构（PBAPP）首席执行员  

 

槟州供水机构已为将于明天开始的2024年1月计划性供水中断做好充分准备 

 

• 所有设备、零件和重型机械均已在双溪赖滤水厂和其他工作地点就位。 

 

• 双溪赖滤水厂的净水泵水作业将于明天（2024年1月10日）早上6时停止。提醒所

有受影响的用水户储备用水。 

 

• 约1300名槟州供水机构人员被安排在24小时的基础上，从2024年1月12日至2024

年1月14日，分4个阶段恢复供水服务。 

 

• 通过脸书发布贴文，让用水户掌握情况。 

 

槟城，星期二，2024 年 1 月 9 日：槟州供水机构已经完成准备工作，将从明天（2024

年 1 月 10 日）早上 6时，暂时关闭双溪赖滤水厂，这是槟城最大及最重要的滤水厂。 

 

此次关闭将导致计划性供水中断，影响大约59万个在威省和槟岛的用水户。特此提醒

所有受影响的用水户储备用水。 

 

自从在2023年12月8日进行首次公告以来，槟州供水机构一直在宣传受影响地区的列表

和地图： 

 

• 受影响地区的列表已发布在槟州供水机构的脸书页面和网站上。 

 

• 传单也已经分发给所有受影响地区的用水户。 

 

• 已在选定的报纸上刊登广告。 

 

下表总结了从2024年1月10日早上6时开始的计划性96小时内预计发生的事件的时间框

架，以及槟州供水机构计划分4个阶段恢复供水： 
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日期/时间 工程及预计结果 

首 24 小时： 

2024年 1月 10日早上

6 时至 2024 年 1 月 11

日早上 6 时 

• 完成更换双溪赖滤水厂的 2 个漏水控制阀（直径 1.2 公

尺）的工程。 

• 在其他 22 个地点完成水务工程和预防性维护项目。 

 恢复阶段 恢复供水服务 

48 小时标记： 

2024年 1月 12日早上

6时 

 

1 威省的 19 万 7025 个用水户（受影响用

水户的 33%），包括北海和北赖工业区的

非家庭用水户。  

72 小时标记： 

2024年 1月 13日早上

6时 

  

2 槟岛和威省的 49 万 5065 个用水户（占 

59 万个受影响用水户的 84%），包括乔

治市和峇六拜自由贸易区的非家庭用水

户。 

96 小时标记： 

2024年 1月 14日早上

6时 

 

3 99.5% 的受影响用水户。 

 

4 剩余 0.5% 的受影响用水户位于水管末端 

(EoL) 和高地势社区。 

 

槟州供水机构将派遣一支由 99 辆水槽车组成的车队，其中包括 27 辆“巨型水槽车”

（最大容量 4 万公升），为受影响的用水户供水。这些水槽车的调动将对应于 4 个恢

复阶段。 

 

这些水槽车将注满和重新补充 97 个槟州供水机构的静态水箱，包括 19 个“Gajah 

Flexitanks”液袋（最大容量 2 万 4000 公升），以及由各选区的州议员和国会议员设

立的数百个额外的静态水箱。 

 

槟州供水机构的主要准备及设立  

 

• 所有设备、零件和重型机械已经就位于双溪赖滤水厂和其他工作地点。工作队随

时待命，准备开始工作。 

 

• 99辆水槽车已注满，并准备每日提供185万公升的水。 

 

• 槟州供水机构的所有静态水箱均已放置在战略位置并注满。 

 

• 约1300名槟州供水机构人员被安排在24小时的基础上，从2024年1月12日至2024年

1月14日，分4个阶段恢复供水服务。   
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• 槟州供水机构的紧急响应小组已启动，以便在发生任何事故时迅速应对。 

 

• 今天（2024年1月9日）下午6时，槟州首席部长曹观友在双溪赖滤水厂视察工作现

场的准备工作。 

 

• 每天发布3个脸书贴文，让用水户了解工作进展和水供服务的恢复情况。 

 

• 也将根据需要发布大众媒体新闻稿，提供相关信息。 

 

• 全面动员槟州供水机构的24小时呼叫中心（电话号码04 255 8 255）以处理更多的

来电。 

 

槟州供水机构已准备好迎接挑战，按计划完成所有紧急水务工程并恢复供水服务。让

我们完成工作。 

 

非常感谢槟城所有用水户的理解与合作。 

 

 

谢谢。 

 

 

文告发出 : Syarifah Nasywa bt Syed Feisal Barakbah 

企业通讯部 

电邮  :  syarifah@pba.com.my 
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