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Siaran Media 
 
IR. PATHMANATHAN K. 
CEO, PBAHB dan PBAPP. 
 
 
GANGGUAN BEKALAN AIR BERJADUAL JANUARI 2024: 
PBAPP CAPAI KEPUTUSAN BAIK, TIDAK BERPUTUS ASA, DENGAN 
SOKONGAN KETUA MENTERI PULAU PINANG  
 
• Di sebalik kritikan dan dua (2) episod krisis di Sungai Perai, PBAPP 

mencapai sasaran memulihkan bekalan air untuk 590,000 pengguna 
terjejas lebih awal daripada jadual.  

 
PULAU PINANG, Isnin, 15.1.2024: Perbadanan Bekalan Air Pulau Pinang Sdn Bhd 
(PBAPP) telah mencapai sasarannya untuk Gangguan Bekalan Air Berjadual (SWSI) 
Januari 2024:  
 
• Penggantian dua (2) unit injap kawalan 1,200mm bocor di Loji Rawatan Air 

Sungai Dua.  
 

• Kerja-kerja kerja air dan penyelenggaraan pencegahan lain di 22 lokasi lain di 
seluruh Negeri Pulau Pinang; dan  
 

• Pemulihan bekalan air empat tahap untuk 590,000 pengguna air terjejas, lebih 
awal daripada jadual. Walaupun dua (2) episod kebocoran bahagian paip dasar 
Sungai Perai, bekalan air pulih sepenuhnya pada 4.12 pagi pada 14.1.2024, 
kira-kira 2 jam lebih awal daripada sasaran 6.00 pagi.  

 
Pencapaian ini terutamanya disebabkan oleh kerja keras dan komitmen yang 
berterusan daripada 1,300 kakitangan PBAPP yang bekerja sepanjang masa 
mengikut syif selama empat hari, terutamanya kakitangan di tapak yang terus “kuat 
berjuang” apabila kemungkinan dilihat tidak menyebelahi mereka. 

 
PBAPP berterima kasih kepada YAB Tuan Chow Kon Yeow, Ketua Menteri Pulau 
Pinang, kerana berdiri bersama kami dan mempercayai kami, walaupun ketika “waktu 
paling gelap”. Seperti arahan beliau pada 9.1.2024, PBAPP perlu “Tetap pada Pelan, 
Patuhi Jadual”   
  
Kami ingin merakamkan penghargaan kepada: 
 
• Semua kontraktor kami atas sokongan padu mereka dalam menyelesaikan 

sesuatu tepat pada masanya. 
 

• Pasukan selam komersial yang bekerja secara berterusan di Sungai Perai 
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semasa episod tindak balas kecemasan. 
• Krew tangki yang menghantar air kepada pengguna terjejas di seluruh negeri 

dari 10 – 14 Januari 2024. 
 

• Pasukan Bomba Sukarelawan Pulau Pinang (PBS), MBPP, MPSP, 
Suruhanjaya Perkhidmatan Air Negara (SPAN) dan vendor “Tangki Jumbo” 
kerana menyediakan Pulau Pinang dengan kumpulan 99 lori tangki pada saat 
yang diperlukan. 
 

• Semua Ahli Dewan Undangan Negeri (ADUN) dan Ahli Parlimen (MP) yang 
mendirikan tangki statik dan bekas mengisi air di kawasan mereka untuk 
melengkapkan 97 tangki statik dan “Tangki Fleksi Gajah” PBAPP.  

 
• Rakyat Pulau Pinang, khususnya pengguna air yang terjejas, atas 

pemahaman, kesabaran, sokongan dan kerjasama.  
 
Penjelasan: Sungai Perai (Episod 3) mulai 12.1.2024  
 
Saya ingin membuat 5 penjelasan berikut mengenai pelan tindakan PBAPP sebagai 
respons kepada senario Sungai Perai kini:  
 
1. PBAPP akan terus mengepam air dari LRA Sungai Dua ke Pulau Pinang 

melalui bahagian saluran paip dasar Sungai Perai yang bocor walaupun 
mengalami kerugian kira-kira 110 juta liter sehari (JLH). 

 
Kami mengutamakan kepentingan dan kemudahan awam berbanding kerugian 
air tidak berhasil (NRW).  

 
2. Pelan tindakan “respons kecemasan”: Dalam tempoh 21 hari akan datang, 

PBAPP akan memantau keadaan di Sungai Perai dengan teliti, di atas air dan 
di bawah air. Sekiranya kebocoran meningkat ke tahap yang akan menjejaskan 
bekalan air untuk rakyat, kami akan mengambil tindakan segera untuk 
membaiki bahagian yang bocor. 

 
3.  Pelan tindakan “penyelesaian interim”: Kerja awal telah dimulakan untuk projek 

memasang dua (2) unit saluran paip 600mm bersebelahan dengan Jambatan 
Ampang Jajar untuk menggantikan bahagian saluran paip bawah air yang 
rosak. Kontraktor telah berjanji untuk menyiapkan semua kerja dalam tempoh 
21 hari. Apabila “penyelesaian interim” ini dibina dan diuji, PBAPP akan 
memutuskan tarikh yang sesuai untuk penyambungan saluran paip 2 x 600mm 
dan pemberhentian operasi saluran paip yang rosak.  

 
4. Pelan tindakan “penyelesaian kekal”: PBAPP sedang mendapatkan kelulusan 

daripada Lembaga Pengarahnya dan Kerajaan Negeri Pulau Pinang untuk 
memulakan kerja pada “saluran paip menyeberangi sungai” 1350mm baharu 
dengan struktur sokongannya sendiri serta-merta. 
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“Penyelesaian kekal” ini perlu kerana kami memerlukan bahagian saluran paip 
1,350mm baharu yang boleh mengendalikan lebih banyak aliran air tekanan 
tinggi daripada saluran paip 2 x 600mm. Selain itu, kami tidak boleh 
memuatkan saluran paip dan jisim air secara kekal ke Jambatan Ampang Jajar, 
demi kepentingan keselamatan awam dan keselamatan bekalan air awam.  

 
Sasaran Jangka masa untuk penyelesaian “saluran paip menyeberangi sungai” 
ialah 4 hingga 6 bulan, jika ia boleh disegerakan atas alasan keutamaan 
bekalan air dan melindungi kepentingan pengguna air Pulau Pinang.  
 

5. Seperti kebiasaannya, PBAPP akan memaklumkan kepada orang ramai 
apabila ia perlu melaksanakan gangguan bekalan air berjadual (SWSI) untuk 
melaksanakan pelan tindakan Sungai Perai. 

 
Bergantung pada keadaan, kami akan terus memilih masa dan tarikh yang 
paling sesuai. Kami akan memberikan notis awal yang mencukupi kepada 
orang ramai. Kami akan menjadualkan SWSI sesingkat mungkin.  

 
 
Terima kasih. 
 
 
Dikeluarkan oleh : Syarifah Nasywa bt Syed Feisal Barakbah 

Unit Komunikasi Korporat 
Email    :  syarifah@pba.com.my 
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